cQué es el Expediente
de Identificacion?

Es un archivo digital que tiene
almacenado todos nuestros
documentos, datos personales,
fotografia, huellas digitales y
grabacion de voz, ademas de
los datos de tus beneficiarios.
iEste expediente te ayudara a
realizar cualquier tramite

ante el SAR!

Contro de Atencion Telofdnica COMX 555062 0555 y en ol interior de 1 Republica 8004001000 y 800400 2000 en un horano de lunes & viemes de 0B:00 a 2000 horas y los sabados de OB00 & ¥6:00 horas (Hora del Centrol
Para cualquier reclamacion comunicate a la CONDUSEF al telddono 555540 0990 en la COMX y ol 800 999 8080 en o territonio nacional

“Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.®
Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Inférmate en www.gob.mx/consar
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Beneficios de tener tu
Expediente de Identificacion?

Ahorra tiempo:
iOlvidate de perder tanto
tiempo para realizar algun
tramite! Con tu Expediente de
-~ identificacion disminuyes el
tiempo de espera para realizarlo.
Seguridad:
iMuy importante! También
evitaras el extravio de algun
documento. e

Contio de Atencidn Telofdnica COMY S5S002 0555 y e o interon de b Repdbiics 0004001000 y BO0.L00 2000 e un Borario de lures & vierrins de OB00 & 2000 horas y 106 sabados de 0000 & MO0 horas (Mora del Centiol
Para cuakduior reclamacién comurscate & 1 CONDUSEFR ol tebidono 95534000070 en la COMX y o D000 5080 an of ten itord nacionil
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¢ Qué documentos necesitas
para actualizar tu Expediente
de Identificacion?

1. Identificacion oficial vigente
2. Comprobante de domicilio
NO Mayor a 3 meses
3. Nombre y CURP de los
beneficiarios

iNo esperes mas y actualizalo ya!
iEs rapido, seguro y eficaz!

Contro de Atencion Telefonica COMX 5550620555 y en o interior de ks Repobiica 8004001000 y 800400 2000 en un horaro de lunes a viermes de 0200 a 20000 horas y los sébados de 0800 a Y600 horas (Hora del Centro)
Para cusiquier reclamacion comunicate a b CONDUSEF ol telifono 55 53400099 en b COMX y & 800999 8080 en o terntono nacional.

“Este programa es publico ajenc a cualquier partido politico, Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.”
LOS recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Inférmate en www.gob.mx/consar
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En AFORE

PENSIONISSSTE
tu patrimonio
estd en buenas manos.

ingresa a nuestro portal y

ubica la oficina mas cercana.

DESIGNACION de
BENEFICIARIOS

:

Registra o actualiza a tus
BENEFICIARIOS ante AFORE
PENSIONISSSTE, para que lostengas
protegidos ante cualquier contingencia.
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(Quignes son los BENEFICIARIOS LEGALES? <Como registrar o actualizara los
Beneficiarios Designados o Sustitutos

m

Son squelios que seestsblecen en 13 Ley del Seguro Socialy 1= Ley cal 1S88T
comao cdnyuge, concubina o concubinario, hijos menares de edad o los en AFORE PENSIONISSSTE?
mayores de e0sd que tengan 3lguns discapaciosd y los ascencentes que
depsndan econdmicameanta el Trabajacor Acude en cualquier momento, al Centro de Atencion al Pu-
' - ) o bico de AFCRE PENSICNISSSTE y solicita Is designacion
Alfallacer el.Trab.-.u)a:.‘cr los E?ref cianos Legalestenaran dereche s solicitar de Beneficiarios, proporcionande lo siguiente:
2| otorgamiento de |z pensidn. En caso ge que ya no t2ngan derecho 3
Pansidn. Iz AFORE que administre |z cuentaindividuslentregard elsaldo de . ldentificacion oficial:
la misma en partes iguales a los Beneficiarios Legales que haya registrado .Credencizl del INE
2| Trabsjsdor ante Jos Institutes -Paszports
i . -Cédulza Profesionz| expadidz por 12 SER
('_%UiéﬁES zon o2 BENEFICIARIOS DESICNADOS? .Cartilla dzl S=rvicio Militar
‘ -Matricula Consular
Son squellos que assigns el Trabajzcor =F lizgo 2l IMSS expraszmente en - Documento Migrataric
los contratos de administracion de fondos para el retiro que las AFORE . CURP
celebren con lostrabsjadores + Comprobante de domicilic no mayor a tres meses (en
i ; . T @so de que no cuentes con expadients de
En caso e fallecimiento del Trabajacor o pensionado los Bensfcianos identificacian)
Designzdos tenaran geracho a recibir los recurses de |2 cuents individusl « Nombre completo y CURP de tus Beneficiarios
gueen términas de las disposicionas legales puadan entragarseen una sols Designados, indicando el porcentaje para cada unc de
exhiblcion por no estardestinacos sl pagode 13 pension. dlos
™ -~ o -
;Quignes son 1oz BENEFICIARIOS SUSTITUTOS? e B Agents de Servicios te entregard la Solicitud de
Cesignzcién de Bensficizrios debidameants requisitads
Son zquellos quaaesigna 2l Trabajaaor 27 lizoo 2| ISSSTE exprasaments en on los datos que proporcionaste para que la revises y la
los contratos de administracién de fondos pars el retiro que las AFORE frrmes.
celebran con los Trabsjadores
En czs0 ce fallecimienta del Trabsjador o pensionada los Sansfciznos § tu cuenta individual no se en-
Sustitutos tendran deracho a recibir los recursos de I cuenta individual dnica cuentra administrada por AFORE
, (=h= ~ e $mlt= ~ e | am=
y exclusivamente cuandc |a|mf?F los Benefcizrios Lagsles PENSIONISSSTE, podrés realizar = e
W la Designacién de Beneficiarios a ‘
¢ Qué pasa si el Trabajador no tiene vavés del trémite de Registro o
BENEFICIARIOS LEGALES ni SUSTITUTOS? RO

L3z personas que consideren tener cerecho = raclamar los

recursos de la Cuents Individus! gel Trabajador fallecico deberan Cuaiqquier duds pusdes CONtACTANMOS ert
.~ 3cudira lzJunta Federal de Concilizcidn y Arbitraj2 0 en su c3s0 'QC:WO* m':;bﬂ TelesSnica: COMX 555082-0-‘5?
- 2 Ry e en efinterior de ia Replbilica 800-4001000 y 800-400-2000
v, * alTribunal Federsl de ConcilizcionyArbitraje paraque losceclare e : ansioni :

SBenefcizrios ce los recursos de Iz Cuents Indivicusl del » Correc electrénice: stencionfipersionitaste gohrr y stenconcomercisifipersioniasste gob rrix
Trabzjacor falleciao. » Whatsappr 558062 0555
De lunes a viernes de 02200 a 20000 horas y sibados de 0200 a 1800 horas (Hora del Centro).




(Quéesla MODIFICACION {Coémo efectuas Ia MODIFICACION
y ACTUALIZACION de datos personales? y ACTUALIZACION de datos personales?

o Acude alCentrodeAtencidnalPublicode AFORE PENSIONISSSTE.
Es el tramite mediante el cusl el

Trabajador solicita |3 correccion o e Actusliza tu Expedlente de Identificacion, proporcionando I3
actuslizacion de sus dstos perso- : sigulente informacion:
nales registrados en |z Cuents &) -ldentificacion oficial que puede ser:
Individual, por ejemplo: \\>/f . Credencisl emitida por el INE
3 - Pasaporte
Nombre v -Céduls Profesions! expedids por |a SEP

- Cartilla del Servicio Militar
-Matricula Consular
- Documento Migratorio

Clave Unicade Reglstrode
Paoblscién (CURP)

Registro Federalde VS e - Comprobants de domicilio con antigledad no mayor a
Contribuyentss |RFC) . e tres meses:
NUrmero de Seguridad Social (NSS) L b + Estados decuenta desuministrodeenergiseléctrics,

servicios de telefonia fija, boleta predial. suministro

Entidady fechade nacimiento e ,
de 3gua, servicio de gss, bancos o tiendas

Domicilio s FgSa ki - departamentales

Correoelectronico RS . Teléfono de contacto y correo electrénico

Ndmero telefénico o cualquler : : -Firma blométrica y manuscrita digital

otro quese haya proporcionado St C IS : -Datos de beneficiarios. Nombre completo, parentesco

s AFORE PENSIONISSSTE y CURP
Cependiendodel datoque necesites sctuslizar deberas llevar:
-Acta de Nacimiento
-Constancis de RFCemitida porel SAT
-CURP
‘NUmerode Seguridad Social (NSS)
Comprobante de domicilio con las especificaciones antes
mencionadas

En el Centro de Atencidn al Pdblico de AFORE PENSIONISSSTE
te proporcionaran I3 solicitud de correccion o actualizacion de
datos personales. Deberas verificar los datos asentados y firmar.

Cusiquier duda puedes contactarncs erc
» Cantro de Atencion TelefSnica: COMX 5550820855 y
en elinterior de s Repdabilica 800-4001000 y 800-400-2000
» Chat htpefwwwipensionissste gob mogkontactanoscontac tancs htmil

- Sttt e inaliialitn R ataneas :
» Whatsappr 555062 0555

En un horafio de de junes a viernes de 0200 4 2000 horas y sbados de 0800 8 1800 horas.
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En AFORE

PENSIONISSSTE
tu patrimonio
estd en buenas manos.

ARl cooapes el cédigo,
L ? ingresa a nuestro portal y
.' ..'n

} ubica la oficina més cercana.

MODIFICACION vy
ACTUALIZACION de

DATOS

PERSONALES
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J @ ACTUALIZADOS?
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